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1 Vorbemerkungen

1.1 Inhalt der Strategie

Die vorliegende Strategie beinhaltet die Ziele fur die Nutzung und den Betrieb von Informatikmit-
teln im Unterricht und in der Schulverwaltung.

Schulinformatik bezeichnet die Informatik fur die Schule. Schule bezeichnet dabei alle wesentli-
chen Prozesse, welche eine Schule beinhaltet, insbesondere im Kerngeschéft «Unterricht» und

im Rahmen der «Verwaltung».

1.2  Zielsetzung der IT-Strategie Sek |
Hinsichtlich ihres Inhaltes soll die IT-Strategie Sek I

— auf der kantonalen IT-Strategie 2016+ sowie der darauf gestitzten Leistungsvereinbarung zwi-

schen dem Finanzdepartement und dem Bildungsdepartement aufbauen,
— die Grundlage fiir die Schulinformatik aller kantonalen Berufsfachschulen und Mittelschulen

bieten,
— den Schulen und der Verwaltung als Ganzes dienen und alle wesentlichen Geschéftsprozesse

der Schulen umfassen,
— sich an den Bedirfnissen der wesentlichen Anspruchsgruppen orientieren,
- der Tatsache Rechnung tragen, dass die verfligharen Ressourcen begrenzt sind.

Hinsichtlich ihrer Form soll die IT-Strategie Sek II:

— fur die verschiedenen Anspruchsgruppen versténdlich sein,
— die strategischen Eckwerte und nicht operative Details und Massnahmen umfassen,
- die Grundlage fiir weitere Konkretisierungsschritte bilden.

1.3 Laufzeit der Strategie

Die Strategie gilt unbefristet. Sie wird in der Regel alle 4 Jahre uberprift.

1.4  Abgrenzungen und Schnittstellen

141 Einleitung

Mit der IT-Strategie 2016+ hat sich der Kanton eine neue, zeitlich nicht mehr direkt begrenzte
Strategie gegeben. Sie erwahnt den Grundsatz, dass die Schulen fur die Schulinformatik teilde-
zentralisierte Losungen haben und sieht die Klarung der Details in einer separaten Leistungsver-
einbarung zwischen dem Finanzdepartement und dem Bildungsdepartement vor.

Die Leistungsvereinbarung mit dem Finanzdepartement prézisiert das Verhéltnis zwischen der
Schulinformatik fir die Sekundarstufe Il und der Informatik des Kantons fir die Kantonsverwal-

tung.
Zurzeit ist die Abgrenzung zwischen Raum- und IT-Infrastruktur nicht klar definiert.
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1.4.2 Strategie
Die Abgrenzungen zwischen Schulinformatik und anderen Bereichen (z.B. Rauminfrastruktur,
Méoblierung) sind geklart. Wo nétig sind Schnittstellen definiert.

Die Schule erstellt ein Konzept zur Infrastruktur. Eine Leistungsvereinbarung regelt die Zustan-
digkeiten und die Aufteilung der Kompetenzen und Aufgaben zwischen der Schule und dem Clus-

ter.
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2 Bildung und Entwicklung

Die rasante Entwicklung der technologischen Méglichkeiten bei steigender Komplexitét der Sys-
teme bedingt den Aufbau und die Weiterentwicklung der Medienkompetenz der Lehrpersonen.
Die Lehrpersonen werden befahigt, die Lehr-Lern-Konzepte dahingehend anzupassen, dass me-
diengestiitzte Instrumente nutzenbringender eingesetzt werden kénnen.

21 Bildung

211 Zeitgemdsses Lehren und Lernen

2.1.1.a Einleitung

Wie lassen sich digitale Technologien im Unterricht einsetzen, so dass sie einen Mehrwert gene-
rieren? Wer sie effizient nutzen will, braucht nicht nur technisches Know-how und die nétige Infra-
struktur (TPACK?), sondern auch das entsprechende didaktische Wissen. Erfahrungen zeigen,
dass der Lernprozess durch neue technologische Mittel nur sinnvoll unterstitzt wird, wenn er in
adéquate didaktische Konzepte eingebettet ist.

Braucht es einen Rollenwandel bei den Lehrpersonen? Immer haufiger kennen Lernende neue
Technologien rascher und genauer als die Lehrpersonen. Dies fordert die Lehrpersonen in ihrer
Rolle als Fachexperten und -expertinnen heraus. Zugleich benétigen sie fir diese Lernsituationen
gute didaktische Konzepte und ein verandertes Verstindnis ihrer Lehrerrolle.

Eine der Gelingensbedingungen fur die Entwicklung neuer didaktischer Modelle ist das Entwi-
ckeln eines neuen Rollenversténdnisses der Lehrpersonen.

2.1.1.b Strategie

Basierend auf den durch die Digitalisierung gebotenen Chancen werden neue Lehr-Lern-Kon-
zepte entwickelt und umgesetzt (vgl. Abbildung 1 ICT-Potenziale fur das Lernen Howe, F.
(2013)). IT-gestutzte Lehr- und Lernumgebungen werden eingesetzt. Lernen soll individualisiert,
selbstgesteuert, eigenverantwortlich, vernetzt, orts- und zeitunabh&ngig méglich sein.

1 Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) ist ein Ordnungsrahmen, innerhalb dessen die Arten des
Wissens von Lehrpersonen verstanden und beschrieben werden kénnen, welches diese benstigen, um eine durch
Technologien verbesserte Lernumgebung fiir Lernende, Schulerinnen und Schuler zu schaffen.

IT-Stralegle Sek2 20190401 (1)
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Abbildung 1 ICT-Potenziale fiir das Lernen Howe, F. (2013)

Unterrichtsinhalte und Unterrichtsmaterialien werden nicht ausschliesslich im Prasenzunterricht
zur Verfiigung gestellt. Mit IT-Unterstiitzung wird Austausch und Kollaboration geférdert — facher-
, klassen-, schullibergreifend.

Die gezielte mediendidaktische Fort- und Weiterbildung der Lehrpersonen ist schulintern und in-
terinstitutionell sicherzustellen.

Die Schulen verfugen Uber ein Konzept, welches die mediendidaktischen Aspekte kldrt. Das Amt
fur Berufsbildung und das Amt fur Mittelschulen sorgen fir die Erstellung der Konzepte.

2.1.2 E-Assessments

2.1.2.a Einleitung

E-Assessments? sind eine grosse Chance fir effiziente Lernkontrollen (summativ und formativ)
und stellen auch grosse Herausforderungen an sichere und datenschutzkonforme Priifungsum-
gebungen. Mit E-Tests lassen sich unterschiedliche Fragetypen abbilden. Dabei wird zwischen
geschlossenen Fragetypen (lassen sich automatisiert auswerten) und offenen Fragetypen (wer-
den manuell ausgewertet) unterschieden. E-Assessmentsysteme unterstiitzen dabei nicht nur die
Auswertung, sondern auch die individuelle Zusammenstellung von Prifungsumgebungen.

2.1.2.b Strategie

E-Assessments werden ermdglicht und gefordert. Die juristischen und technischen Fragen sind
gel6st. Die Architektur fur eine sichere Priiffungsumgebung ist definiert. Ein Expertengremium ko-
ordiniert wichtige Fragestellungen zum Thema E-Assessment, macht Empfehlungen und berét

2 Ein elektronisches Assessment (E-Assessment) ist eine Prufung, die mit Hilfe von Informationstechnologien (IT) vorge-
nommen wird. Diese kénnen bei der Aufgabenstellung, Leistungserbringung sowie Leistungsbeurteilung einge-
setzt werden, beziehen sich also auf Vorbereitung, Durchfihrung und/oder Auswertung einer solchen Messung.
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die Schulen in der Umsetzung. Der Kanton fordert insbesondere den Austausch von Prifungsfra-
gen mit dem Ziel einen qualitativ hochstehenden Fragenpool aufzubauen.

21.3 Medien

2.1.3.a Einleitung

Digitale Medien haben eine hohe Bedeutung im Unterricht. Die Wahl, die Bereitstellung, die In-
halte wie auch die rechtlichen Rahmenbedingungen beeinflussen die IT-Strategie. Herkémmliche
Medien werden durch digitale Medien ergénzt oder abgelst. Die Entwicklung, Produktion und
der Einsatz erfordert Kooperationen, einen Wissensaustausch und die Nutzung von Synergien.
Die Lehrmittelfreiheit hat einen hohen Stellenwert. Es wird auf Kooperation und Standards ge-
setzt.

2.1.3.b Strategie

Der Einsatz digitaler Medien wird geférdert und orientiert sich an den Trends und «good prac-
tice». Medien und Inhalte werden méglichst offengehalten (OER?) und zur Verfligung gestellt.

Das Erstellen von digitalen Inhalten wird schultibergreifend geférdert. Entsprechende Werkzeuge
wie Autorensoftware werden zur Verfligung gestellt. Der regelméssige Erfahrungsaustausch ist
institutionalisiert.

Digitales Wissensmanagement und Learning-Management-Systeme werden bereitgestellt. Der
Zugang zu Streaming Plattformen mit Medieninhalten wird ermdéglicht.

Die Lizenzierung und die Verwaltung der Rechte, erfolgt méglichst zentral. Kooperationen mit
Lehrmittelverlagen und Universitdten/Hochschulen werden angestrebt.

2.2 Entwicklung

2.21 Kollaboration und Kooperation

2.2.1.a Einleitung

Neue |T-Instrumente verédndern die Méglichkeiten von lernortiibergreifender und ortsunabhéngi-
ger Kollaboration und Kooperation. Das Tempo der Entwicklungen und die Herausforderungen
der Gesellschaft nehmen zu. Diesen Anforderungen begegnen wir durch gestérkte Kooperation.

2.21.b Strategie

Der Kanton schafft die Grundlagen zur Vereinfachung und Férderung der Prozesse in der Kolla-
boration und Kooperation zwischen Lehrpersonen, Verwaltungsmitarbeitenden, Schilerinnen und
Schilern, Lernenden, Studierenden, Eltern, Ausbildnern und Praktikumsleitenden. Der Austausch

3 Als Open Educational Resources (englisch, kurz OER) werden freie Lern- und Lehrmaterialien mit einer offenen Lizenz
wie etwa Creative Commons oder GNU General Public License in Anlehnung an den englischen Begriff fur Freie
Inhalte (open content) bezeichnet.
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von Wissen und Lerninhalten wird geférdert. Dazu wird ein gemeinsamer Wissensraum gebildet,
welcher fUr alle Lernorte zuganglich ist.

2.2.2 Organisationsentwicklung

2.2.2.a Einleitung

Schulen als lernende Organisationen mussen flexibel auf Veranderungen in der Bildungsland-
schaft und auf dem Arbeitsmarkt reagieren. Diese Aufgabe kann nur mit geeigneten Strukturen
und Instrumenten gelést werden.

2.2.2.b Strategie

Die verschiedenen Instrumente (z.B. Plattformen wie Nesa) werden mit dem Ziel weiterentwickelt,
flexibel auf Veranderungen in der Bildungslandschaft und auf dem Arbeitsmarkt zu reagieren.

2.2.3 Personalentwicklung

2.2.3.a Einleitung

Alle Mitarbeitenden der Schulen sind mit der Digitalisierung konfrontiert. Damit eréffnen sich
Chancen fur kiinftige Entwicklungen, aber auch Gefahren wegen Uberforderung oder mangelnder

Ressourcen.

2.2.3.b Strategie

Die Mitarbeitenden werden im lebenslangen Lernen gefordert, um ihre Arbeitsmarktféhigkeit zu
erhalten. Der Kanton sorgt fur ein addquates Angebot an Kursen. Unter anderem:

Umgang mit digitalem Wissensmanagement fiir Lehrpersonen

Web-Based-Training (WBT):

Lehrpersonen werden beféhigt, WBTs zu erstellen, mit dem Ziel, Lernprozesse zu individuali-
sieren

Learning-Management-Systeme:

Lehrpersonen werden beféhigt, diese zu nutzen und damit den Unterricht zu individualisieren
Lehrpersonen werden beféhigt, die neuen Technologien zu nutzen und fur den Unterricht ein-

zusetzen

IT-Strategle Sek2 20190401 (1)
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3 Governance, Finanzen, Support und Architektur

3.1 Praambel

Die Schulinformatik folgt den IT-Prinzipien der kantonalen IT-Strategie SG 2016+. In diesem Zu-
sammenhang ist den IT-Prinzipien 5, 6, 7, 8, 9 und 10 besondere Beachtung zu schenken.

Wo in den folgenden Kapiteln 3.2 bis 3.4 nicht abweichend beschrieben, gelten diese IT-Prinzi-
pien ohne Einschrankung.

— zu Gremien: Die Ubergeordneten IT-Gremien geméss «Strategische Stossrichtung IT-Gre-
mien» (RRB 2017/841) sind auch fur die Schulinformatik verbindlich.

— zu Finanzen: Geméss Leistungsvereinbarung ist das BLD fir die finanzielle Planung der Schu-
linformatik zusténdig. Das FD unterstutzt das BLD. Es gelten die durch das Budget bzw. die
Vorgaben gemass den gesetzten Rahmenbedingungen. Das Strategiegremium «Schulinforma-
tik» legt jéhrlich die Eckwerte und Rahmenbedingungen der strategischen und finanziellen Pla-
nung fest.

3.2 Governance

3.2.1.a Einleitung

Die Governance der IT Sek Il basiert auf dem Grundsatz der konsensualen Koordination. Auf-
grund der bestehenden Kompetenzen der Linienorganisation hat sie keine abschliessende strate-
gische Entscheidungsgewalt.

Fur den technischen Betrieb ist die Abteilung Informatik Cluster zustandig.

Fur den fachlichen Austausch sind Fachkommissionen vorgesehen. Die Clusterleitersitzung ent-
spricht der technischen Fachkommission.

3.2.2 Kommissionen

Es bestehen verschiedene Kommissionen, welche die IT-Strategie mitgestalten und deren Um-
setzung verantworten.

Im Anhang findet sich die das Organigramm (Abbildung 5 Organigramm der Kommissionen).

3.2.2.a Koordinationskommission IT (KoKo)
Die KoKo féllt Entscheide und kann Auftrage an die Fachkommissionen verteilen,

3.2.2.b Padagogische Fachkommissionen IT

Die padagogischen Bedurfnisse beim Einsatz der IT werden von paddagogischen Fachkommissio-
nen aufgenommen, bewertet und priorisiert. Das Amt fiir Berufsbildung und das Amt fur Mittel-
schulen installieren schullibergreifende IT-Fachkommissionen, die sich wenigstens einmal jahr-
lich austauschen. Die Schulen ihrerseits installieren p4dagogische IT-Fachkommissionen an den
Schulen.

IT-Stralegle Sek2 20190401 (1)
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3.2.2.c Fachkommission Datenschutz, Sicherheit, E-Assessment

Behandelt Fragen im Zusammenhang mit Datenschutz, Informationssicherheit und E-Assess-
ment und besteht aus Vertretern des AMS, ABB, Informatik-Cluster und der Schulen.

3.2.2.d Clusterleitersitzung
Dient der schulubergreifenden technischen Koordination.

3.2.2.e ICT-Prorektoren Mittelschulen

Dient der schultbergreifenden und schulinternen Koordination.

3.2.2.f Steuerungskonferenz ICT Berufsfachschulen

3.2.3 Entscheidungsverfahren

Schulibergreifendende IT Themen, die der Koordination bediirfen, werden von der KoKo bera-
ten.

Die KoKo entscheidet in Fragen von untergeordneter strategischer Relevanz abschliessend. In
Fragen von grundsétzlicher strategischer Relevanz gibt es einen Zustimmungsvorbehalt der bei-
den Amter bzw. ihrer Rektorenkonferenzen.

Vorbehalten bleiben die Zustandigkeiten der Departementsleitung, der Regierung und des Kan-
tonsrates aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder politischer Entscheide.

3.24 Zustandigkeitsmatrix

Die Zustandigkeiten der verschiedenen Gremien werden in einer Zusténdigkeitsmatrix geregelt.
Diese findet sich im Anhang der Strategie und wird bei Bedarf angepasst.

3.2.5 Datenschutz und Informationssicherheit

3.2.5.a Einleitung

Es gibt gesetzliche Vorgaben und ausfiihrende Richtlinien zum Datenschutz auf kantonaler und
nationaler Ebene. Bei der Umsetzung in den Schulen sind die Anforderungen der Schulen zu be-

achten.

3.2.5.b Strategie

Der Kanton erlasst Richtlinien zur Informationssicherheit und zum Datenschutz im Rahmen der
Ubergeordneten Gesetzgebung. Die Schulinformatik setzt diese um.

Datenschutz und Datensicherheit sind im didaktisch-pddagogischen und verwaltungstechnischen
Bereich gemaéss kantonaler Gesetzgebung gewahrleistet und integriert.

Ein Konzept zum Datenschutz und zur Datensicherheit unterscheidet zwischen didaktisch-péda-
gogischen und verwaltungstechnischen Anspriichen.
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3.3 Finanzierung

3.3.1.a Einleitung
Die Umsetzung der IT-Strategie Sek Il benétigt finanzielle Mittel und personelle Ressourcen.

3.3.1.b Strategie

Die Finanzierung der Schulinformatik ermdglicht eine bedarfsgerechte Infrastruktur und ausrei-
chende personelle Ressourcen.

Die Finanzierung der Schulinformatik ist vorausschauend und enthalt mindestens 4 Planjahre.

Die Schulinformatik orientiert sich am Grundsatz der Wirtschaftlichkeit bei Beschaffungen und
beim Betrieb. Der Grundsatz der Wirtschaftlichkeit gilt fur den Einsatz der finanziellen und perso-
nellen Ressourcen.

Beschaffungen von Schulinformatik werden gemeinsam getitigt, wenn die Bedurfnisse der Schu-
len &hnlich sind.

Wo kein zwingender Grund eine andere Finanzierung erforderlich macht, erfolgt die Finanzierung
der Schulinformatik aus Konten der Schulinformatik.

Eine geeignete Kontierung (Kostenart oder Kostentrager oder Zuordnung) sorgt dafir, dass die
Aufwendungen auswertbar sind.

Die Zustandigkeit fur die Finanzierung der Schulinformatik unterscheidet sich nicht von der Zu-
standigkeit der anderen Konti. Das Bildungsdepartement sorgt fiir eine rechnungsabschnittsiiber-
greifende Koordination, wo diese angezeigt ist. Die Schulen behalten im Rahmen der Vorgaben
ihre Autonomie.

Das Bildungsdepartement sorgt fur eine jéhrliche Berichterstattung von «Plan» und «lst» zu Han-
den des DIP (Dienst fur Informatikplanung) und der kantonalen IT-Gremien (Schulinformatik-Con-

trolling).

3.4  Support und IT-Architektur

3.41 Support

3.4.1.a Einleitung

Der Support beriicksichtigt pddagogische, technische und geb&udetechnische Anforderungen
und beriicksichtigt die Bedurfnisse folgender Anspruchsgruppen: Lehrpersonen, Dozierende,
Schillerinnen und Schdler, Lernende, Studierende und Verwaltungsmitarbeitende.

IT-Strategle Sek2 20180401 (1)
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3.4.1.b Strategie

Far die Sek Il wird ein Supportkonzept erstellt. Dieses regelt die Organisation und die Zusténdig-
keiten. Die SLA* konkretisieren fir jede Schule die Details. Der padagogische (PICTS), techni-
sche (TICTS) und gebaudetechnische Support richtet sich nach den Bedurfnissen der Schulen.
Der Kanton stellt die nétigen personellen und infrastrukturellen Ressourcen bereit.

3.4.2 Gemeinsame Infrastruktur

3.4.2.a Einleitung

Die Schulverwaltungen und Schulumgebungen miissen heute aufgrund der Netzwerktrennung
teilweise getrennte Infrastrukturen einsetzen. Die technischen Hindernisse und Schnittstellen fiih-
ren zu unnétigem Mehraufwand und Medienbriichen.

3.4.2.b Strategie

Eine einheitliche, betreute und gemeinsam nutzbare Infrastruktur Gber die Verwaltungs- und
Schulumgebung hinweg wird eingefiihrt (Stichwort Ein-Domanen-Konzept).

3.4.3 Einheitlicher technischer Rahmen

3.4.3.a Einleitung

Die Informatikinfrastruktur ist heute innerhalb der Schulen eines Clusters heterogen. Um die An-
spruchsgruppen, die Prozesse, die Beschaffung und den Support zu unterstiitzen sollen anhand
von situativen Anwendungsféllen innerhalb eines Clusters einheitliche Rahmenbedingungen ge-

schaffen werden.

3.4.3.b Strategie

Um die Prozesse innerhalb der Schulen eines Clusters optimal zu unterstiitzen, wird der techni-
sche Rahmen durch den Cluster anhand von Anwendungsféllen méglichst einheitlich festgelegt.

3.4.4 Arbeitsgerite fiir Lehrpersonen und Verwaltungsmitarbeitende

3.4.4.a Einleitung

Die Mitarbeitenden erhalten Zugang zu einem zeitgemassen, mobilen Geréat, das die Schule zur
Verfiigung stellt. Das Gerét soll auf die Bedurfnisse fiir den Unterricht und die Verwaltung zuge-
schnitten sein. Es sollen mdglichst alle Aufgaben mit diesem Gerét erledigt werden kénnen. Ab

einem definierten Mindestpensum wird ein Arbeitsgerat zur Verfugung gestelit.

3.4.4.b Strategie
Es wird ein Geré&te-Portfolio mit moglichst wenigen Geréatetypen ausgearbeitet und regelméssig
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durch ein im Anhang definiertes Gremium mit Vertretern aus der Padagogik und der Technik ak-
tualisiert.

Alle Lehrpersonen (inkl. Weiterbildung) und Verwaltungsmitarbeitenden erhalten Zugang zu zeit-
gemadassen mobilen Geréaten. Diese werden zur Verfligung gestellt.

3.4.5 Gerate fiir Lernende, Schiilerinnen und Schiiler (BYOD?)

3.4.5.a Einleitung

BYOD ist ein Konzept, welches die kantonalen Schulen der Sek Il flichendeckend verfolgen wol-
len.

3.4.5.b Strategie
Die Lernenden, Schilerinnen und Schiller bringen ihre eigenen Gerate mit. Ein im Anhang defi-

niertes Gremium erstellt zentrale Empfehlungen zur Beschaffung und zu den Mindestanforderun-
gen (Hardware, Betriebssystem, Applikationen).

Die Schule entscheidet tiber die Gerateanforderungen fir ihre Lernenden, Schilerinnen und
Schler.

Zur Finanzierung der Geréte der Lernenden, Schillerinnen und Schiller werden Richtlinien fir die
Sek Il erstellt. Diese beriicksichtigen insbesondere die Chancengleichheit und die Durchléssig-
keit.

3.46 Standards fiir Basis-Software

3.4.6.a Einleitung

Ein im Anhang definiertes Gremium gibt Basis-Software vor, die von allen Schulen benétigt wird
(z.B. Betriebssystem, Office-Produkte). Situativ (insbesondere Fachapplikationen) sollen aber Ab-
weichungen von diesem Standard méglich sein.

3.4.6.b Strategie

Es liegt ein Software-Katalog vor, der die Basis-Software definiert. Die Prozesse firr Beschaffung
und Lizenzierung, die Zustandigkeiten sowie der Prozess zur Genehmigung von Ausnahmen
werden darin beschrieben und periodisch durch ein im Anhang definiertes Gremium Uberprift.

Die Schule entscheidet, ob andere Produkte punktuell eingesetzt werden. Wenn es keine erhebli-
chen Mehraufwande verursacht, werden anbieterunabhangige, offene Ldsungen eingesetzt.
Dadurch soll eine relative Monopolstellung verhindert werden.

5 buy/bring your own device
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4 Anhang

4.1 Rahmen der IT-Strategie Sek I

411 Ausgangslage

Die Koordinationskommission ICT (KoKo) verabschiedete die «Informatikstrategie fir die Sekun-
darstufe Il fur 2013 bis 2017» an ihrer Sitzung vom 20. Dezember 2012. Die Strategie wurde am
11. April 2013 von der Leitung des Bildungsdepartementes zustimmend zur Kenntnis genommen.

Mit der IT-Strategie 2016+ hat sich der Kanton eine neue, zeitlich nicht mehr direkt begrenzte
Strategie gegeben. Sie erwahnt den Grundsatz, dass die Schulen flr die Schulinformatik teilde-
zentralisierte Lésungen haben und sieht die Klarung der Details in einer separaten Leistungsver-
einbarung zwischen dem Finanzdepartement und dem Bildungsdepartement vor.

Die IT-Strategie des Kantons St.Gallen I&sst sich in vier Handlungsfelder einteilen:

Business & Prozesse
Mensch & Organisation
Architektur & Infrastruktur
Finanzen & Governance

In den Handlungsfeldern verdichten einzelne Strategieobjekte die thematisch zusammengehéren-
den Aspekte der Strategie. Die zehn IT-Prinzipien beschreiben das Verhalten, welches diese
Strategieobjekte mit der taglichen Umsetzung verbindet.

Im Gefolge der IT-Strategie 2016+ und der Leistungsvereinbarung ist die IT-Strategie der Sekun-
darstufe Il (nachfolgend IT-Strategie Sek 1) zu aktualisieren bzw. den gednderten Anforderungen

anzupassen.
Was Strategische Schwerpunkte der Regierung
Wer Regierung
Ziel u.a. «Gesellschaftsvertragliche Digitalisierung»,

«Innovative Bildung und Forschung», «Neue
Arbeltswelt» «Zukunftsorientierte Reformen»

- Kantonale IT-Strategie 2016+ IT-Bildungsoffensive

IT Strategie flr den Kanton Was Programm mit 5 Projekten und verschiedenen
Massnahmen, Dauer: 8 Jahre
Wer Erarbeitung: Projektgruppe i L
Wer Erarbeitung & Umsetzung: Leadorganisationen

Beschluss: Regierung
Umsetzung: i.d.R. Amter

Ziel Stralegische Stossrichtung fiir kantonale IT ab 2016

(PH, Uni, FH, ABB, AMS, AVS, IT Rockt)
Beschluss: Kantonsrat/Volksabstimmung

Ziel Investition in die Ausbildung, St.Gallen soll zu
den Gewinnem der Digitalisierung gehdren

Leistungsvereinbarung BLD FD IT Strategie Sek Il

Was  Koordination gemeinsamer Was IT Strategie fur Berufsfachschulen und
Interessen von Schulinformatik Mittelschulen
und kentona!er . Wer Erarbeitung & Umsetzung: BLD
Verwaltungsinformatik (Schulen, Amter, GS)

Wer Permanentes Gremium mit BLD Beschluss: Departementsvorsteher
(Schulen, GS) und FD (DIP) Ziel Strategische Stossrichtung fir

Ziel Kontinuierlicher Dialog, Nutzung Schulinformatik Sek II
von Synergien, Optimierung von
Schnittstellen

Abbildung 2 Einbettung der IT-Strategie Sek Il in den aktuellen Rahmen
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41.2 Vorgehen

Die Projektgruppe setzte sich aus Vertretern der Amter, der kantonalen Rektorenkonferenz und
der Abteilung Informatik Cluster zusammen und wurde auf Wunsch des BLD von der PHSG,
Institut ICT & Medien, geleitet.

Abbildung 3 Von der Vision zur Strategie zeigt das von der Projektgruppe vereinbarte Vorgehen.

Wo wollen wir hin?
VISION Welche Stellung wollen wir erreichen

Was tun wir?
MISSION Aufgabe und Zweck

Wie wollen wir es erreichen?
STRATEGIE Mittelfristige Umsetzungsziele

Leitbild, Rahmenbedingungen

Abbildung 3 Von der Vision zur Strategie

Neben dem allgemeinen Vorgehen stellte man sich in der Projektgruppe anfanglich auch der
Frage nach der Wichtigkeit einer IST/SOLL-Analyse. Die Gruppe war sich schnell einig, dass eine
IST-Analyse in den verschiedenen Bereichen neben dem partizipativen Signal auch eine gute
Vorbereitung fiir die anschliessende SOLL-Analyse sein kénnte. Die IST-Analyse wurde im Rah-
men eines Arbeitshalbtages durchgefithrt. Ausgangspunkt war dabei das mediendidaktische
«magische» Viereck nach Kerres (2018), welches 4 Quadranten mit jeweils 2 Themenfeldern/Di-
mensionen beinhaltet. Diese sind Infrastruktur (Ausstattung und Dienstleistungen), Entwicklung
(Personal und Organisation), didaktischer Reform (Lerninhalte und Lehrmethoden sowie Medien
(Produktion und Distribution (Kerres, 2018, S. 503). In den jeweiligen Gruppen fungierten die Be-
reichsverantwortlichen als Moderator/-innen. Die Resultate wurden dabei schriftlich und fotogra-
fisch festgehalten. Die Resultate wurden im Projektteam gesichtet und diskutiert. Die SOLL-Ana-
lyse fand nachgéngig zur IST-Analyse im Rahmen eines weiteren Workshops statt. Im Anschluss
an die Auswertung der IST- und SOLL-Analysen wurden die Erkenntnisse in einen Entwurf der
Strategie Uberfihrt.
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Wo steht ihr mit eurer
Schule zum Thema

| infti =
1 nd kinftiges  [Realistische Ziele far
] Markt

Welche Projekte

tangieren die IT- Lernende/SuS > SOLL in

Strategie? z.B. Studierfahigkeit, | strategieobjekte - i

Gymnasium der Arbeitsmarktfahigkeit | gberfahren AT T Meilenstein 1

Zukunft ICT als Unterstitzung |welche Ebene von onsistenzprutung:

Kerres > IST-Analyse |des Lemprozesses | SAMR erreichen Raster : :

IT-Prinzipien Rolle der Lehrperson | Verbindlichkeit g?ndlungsfeldef (IT | Entscheid tber die

' i rategie SG) Strategieobjekte und
Handlungsfelder Mega Trends Zusammenarbeit, e it
ticksichti Al h IT-Prinzipien, IT-Prinzipien
berticksichtigen ustausc| Handlungsfeider
Infrastruktur, Vernehmlassung
Datenschutz Fertigstellung

Meilenstein 2:
Verabschiedung der
Strategie > Beschluss
BLD

Abbildung 4 Vorgehen Projektgruppe

4.2 Organigramm der Kommissionen

Departementsleitung BLD

i At X Kantonale Rektoren-
Koordinationskommission Abteilung Informatik- [

IT (KoKo) Cluster DFI (KRK MS/BFS)

Fachkommission IT an x
BerufisferdseniulE Clusterleitersitzung ICT-Prorektoren MS

Fachkommission IT an
Mittelschulen

Fachkommission
Datenschutz, Sicherheit
E-Assessment

Abbildung 5§ Organigramm der Kommissionen (Stand Anfang 2019)
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4.3  Zustandigkeitsmatrix

Fragen von untergeordneter strategischer Relevanz werden von der KoKo abschliessend ent-
schieden. Die Ubrigen strategischen Fragen bediirfen der Zustimmung der Amter bzw. ihrer Rek-
torenkonferenzen. Vorbehalten bleiben die Zustandigkeiten der Departementsleitung, der Regie-
rung und des Kantonsrates aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder politischer Entscheide.

Legende
\", Verantwortung fir den Prozess, féllt Entscheide

M Mitsprache, unterstiitzend tatig
| wird Uber Ereignisse und Ergebnisse des Arbeitspaketes informiert
U Umsetzung des Entscheids

bereits etabliert, noch auszubauen

Zusténdig- Departe- | Am- | Rekto- | KoKo | IC | Schule Pad. ICT-Pro- | Steue-
keitsmatrix mentslei- | ter | renkon- Fach- rektoren | rungs-
tung feren- kqmmls- (Mittel- konfe-
zen sion IT renz Be-
schu-
len) rufs-
fach-
schulen
SLA (Ebene VIU ViU
Schule) [MS,
BFS]
Kreditverwen- \Y M | M/U M/U | |

dung (Schulei-
gene Kredite
Mittel)

Ausstattung mit \Y M | U u
personellen
Ressourcen

Supportkonzept M M \' M/U M/J M M M
(PICTS und
TICTS)

Mediendidakti- | \ | M u M/U M M M
sches
Konzept
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Zusténdig- Departe- | Am- | Rekto- | KoKo | IC | Schule Pad. ICT-Pro- | Steue-
keitsmatrix mentslei- | ter | renkon- Fach- rektoren | rungs-
tung feren- kommis- konfe-
zen sion IT renz Be-
rufs-
fach-
schulen
Empfehlungen | \ M/U | M M M
fur Arbeitsge-
rate, BYOD
Grundsatze \Y M | U U
der Finanzie-
rung
Standardsoft- | \Y M/U M M M M
ware
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